
財團法人天主教善牧社會福利基金會
111年度工作計畫

列印人：善牧基金會 列印時間：110/11/24 09:23:45(未送審)

一、計畫依據：依據捐助章程第十一條規定辦理。

二、計畫內容：

工作項目 經費預算
(單位：新臺幣元)

計畫內容 預期成果（限500字） 備註

A.家庭暴力保
護與家庭暴力
預防服務

105,517,209

1.婦保庇護家園除了提供一個身心安頓的
家園給遭受家庭暴力、惡意遺棄、受虐而
離家的婦女及其子女，對於那些已經安全
無虞，從庇護家園回到社區獨立生活的婦
幼，家園仍是她們的後備支持的「娘家」
。
從服務中發現，個案工作搭配成長團體較
能形成支持陪伴，藉此運用善牧基金會的
核心價值及社會工作專業，因者生命陪伴
生命的當下，促進員工專業能力外並落實
使命的實踐。
2.婦保外展：在嘉義縣、市法院設置專業
社工進行個案工作以及通報及諮詢服務.並
推動相關之親職課程提升家庭照顧能力.
3.預防輔導：透過第一線服務的基礎，進
行暴力預防相關觀念培育與宣導，使大專
社青志工以及國小學童能了解暴力有敏感
度，進而保護自己尊重他人。
4.兒少保護家庭處遇：運用社工專業及個
案、方案、社區等方式，對於在家庭暴力
的兒少進行危機介入、家庭維繫與追蹤輔
導，提升家庭親職能力以及兒少受照顧品
質。
5. 目睹兒少服務：以「復原力｣之理念
，協助兒少心理創傷之復原力傳遞之預防

1.婦保庇護工作：提供109床、共505人專
業個案輔導服務.團體方案以及家園活動等
共324場共計610人。
2.婦保外展：預計提供700人通報諮詢服務
、100人開案服務。
3.預防輔導：預計264場次，受益人數
6322，7752人次。
4.兒少保護家庭處遇：開案人數120人，個
案服務共3300人次。團體與社區工作共
33場，102人，256人次。
5.目睹兒少服務：提供912人個案輔導，團
體及社區活動共 306場，共1086人。



工作項目 經費預算
(單位：新臺幣元)

計畫內容 預期成果（限500字） 備註

，並依照兒少的實際需求，提供多元的處
遇模式。透過個案工作、心理諮商輔導、
團體輔導、法庭服務、教育宣導等業務
，協助目睹兒少能從暴力創傷中復原，以
及習得與重新建立對人的信任與安全感。

B.兒童、少女
保護及少年自
立生活服務

79,521,442

1.少女安置及兒童安置：
（1）透過家園居住環境的經營，服務對象
能有安全良好的生活照顧、穩定的生活作
息。
（2）藉由家庭或式的照顧環境、家參生活
教育的重視與落實，服務對象能在日常生
活中自然的學習生活自理及解決問題的能
力。
（3）主要照顧者提供滋養的安全依附關係
，使服務對象安置在家園期間得以面對並
修復過去創傷經驗，同時也能重新建立與
成人的正向互動關係及經驗，以助於個人
準備未來返回原生家庭或自立生活時有良
好的適應能力。
（4）藉由各式的輔導方案與策略實踐後原
力的理念，服務對象能逐漸建構起「我有
、我是、我能｣的自我概念，進而建立自我
價值。
2社區弱勢家庭兒童服務：運用社工專業對
於社區中弱勢兒童及其家庭提供方案及活
動服務，使兒童能有提升自我概念以及建
立自信，得以有正面的自我價值。
3.少年住宅：以模擬租屋形式提供安置後
少年有品質且穩定安全的居住環境，且針
對住民個人的生活、身心成長與安頓提供
關懷陪伴，並偕同資源網絡共同合作擬定

1.少女安置與兒童安置：床位數共124人
，服務173人。離園少女追蹤關懷38人。團
體、家園活動、節慶、營隊等共562場、
2536人。
2.社區弱勢家庭兒童服務：社區弱勢家庭
兒童服務團體與活動共62場、1394人。
3.少年住宅：共13床，關懷798人次。團體
活動、方案、聯繫會議共74場、65人、
790人次。



工作項目 經費預算
(單位：新臺幣元)

計畫內容 預期成果（限500字） 備註

執行個案自立計畫。

C.少年外展、
就學發展與合
作式中途班服
務

26,468,955

運用社工專業以及個案、方案、社區等方
式，對於社區中弱勢、非行以及中輟少年
及其家庭提供服務，使少年能有提升自我
概念以及建立自信，得以有正面的自我價
值。

外展、中輟學園少年：個案服務363人，外
展服務1086人，關懷陪伴1151人。營隊與
團體、方案與社區宣導等共3440場
，3315人及13642人次。

D.原住民家庭
服務

27,157,769

A.花蓮三所中心
1.增能家庭處遇服務
為個案家庭提供需求評估、尋求資源、安
排轉介、追蹤評估等，並提供諮詢性、支
持性、補充性、增強性等服務。針對家庭
成員辦理個別親子及團體工作活動，藉由
課程引導及實現自我能力並儲備其正向經
驗及能量。透過增能家庭服務，建構及強
化社區支持系統網絡，支持家庭、穩定家
庭、協助家庭解決問題及滿足家庭需求。
2.推展原住民族家庭社會工作
秉持家庭、部落／社區為服務的基石，前
端預防更落實之服務，賡續推動具原住民
族文化內涵的家庭社會工作，並連結公私
部門的社會資源，給予服務家庭多元化的
支持服務，協助恢復、增強其社會能力
，以提升生活品質，促進家庭成員穩定生
活。
3.原住民學生課後扶植
協助原住民學生於課後能獲得妥善之照顧
，提昇其學習，增進原住民學生對在地部
落族群文化與語言學習，培育其發展多元
知能。
4.推展部落原住民婦女社區支持與參與

A.
1. 案家100家,個案100人
累計服務合作總數50人,活動9場72人.
2.諮詢服務720人,開案120人
活動179場1508人.
3.180場10人,1800人次
4.共計30場43人,280人次.



工作項目 經費預算
(單位：新臺幣元)

計畫內容 預期成果（限500字） 備註

持續發展婦女經濟培力計畫（Ina小農聯盟
團體、善牧工紡），在規劃社區經濟服務
模式即以朝向經濟市場與社會服務結合的
可能型態，並透過母會與駐地服務的努力
，積極媒合相關資源給予弱勢家庭所需的
在地培訓課程，重視案家實際參與生計市
場因應能力與經驗培養.

D.原住民家庭
服務

0

5.促進參與、婦女賦權與保護
「O ci ‘icelay a midipot to tamdaw」
意即「成為有能力 照顧人的人」，期待透
過本計畫的嘗試，整理、架構出適合原住
民 族地區之工作方法，這樣的工作方法或
許無法直接複製到不同族群、文化的原住
民族部落，但卻能帶著這樣的精神，依循
文化、傳統、 歷史脈絡，發展出屬於在地
、適合在地、能有效解決在地議題的原 住
民族社會工作方法。
6.弱勢家庭生活扶助
有效整合政府與民間福利資源，補充弱勢
家庭照顧兒童及少年能力，以舒緩家庭經
濟壓力、維持生活安定。藉由專業社工人
力訪視評估弱勢家庭兒少受照顧狀況，協
助連結社會資源，避免家庭因經濟因素而
影響兒童及少年受照顧及身心正常發展
，促進家庭恢復正常運作。
B.復原力中心
1.辦理原佳民族家庭及婦女服務中心提供
諮詢
2.提供弱勢家庭成員方案暨團體服務
3.部落與宣導活動

5.共計32場45人,840人次.
6.共計30場,35個案,35人次.
B.
1.諮詢專線及服務：140，關懷陪伴900人.
2.婦女團體3場,40人.
學習體驗團體3場40人.
3.休閒育樂營隊3場40人.
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計畫內容 預期成果（限500字） 備註

E.單親及收出
養服務

47,738,448

E-1.單親家庭服廼持續以家庭服務為中心
，運用多元化的工作模式培力單親家長
，協助家庭丐能及親職能力的提升。
1.以專業社工提供個案管理與諮詢服務
2.提供結案後追蹤與輔導
3.各式方案與活動：親子團體、兒少成長
、家長成長、就業促進、家庭互助、到宅
服務、課後生活照顧、兒少徜營隊、法律
諮詢服務等。
4.相關家庭議題宣導活動、社區宣導、網
路會議等。
E-2.未婚懷孕個案服務有鑑個案安置待產
需求降低，將主動走入社區關懷處於危機
中的個案，並輔以安置服務協助無法在家
待產之個案。 1.提供非預期懷孕或特殊境
遇懷孕之少、婦女安置待產服務 2.提供未
婚媽媽或其重要他人非預期懷孕相關問題
的諮詢服務與兩性關係諮詢服務 3.提供在
園未婚媽媽團體活動 4.對離園個案進行追
蹤輔導並辦理團體活動 5.推廣善牧使命、
核心價值以及專業工作.

E-1.提供諮詢服務1350人；
個案管理服務開案服務290人；單親弱勢家
庭成員方案暨團體服務65場，1010人；
單親家庭社區化服務79場，584人；
網絡工作人員會議1場，45人
網路及社區宣導38場，45,740人；
辦理專職人員督導及在職訓練33場，241人
。
E-2.兩性關懷及未婚懷孕諮詢服務20案
；安置、待產及產後個案服務 8案；提供
在園生活動231場71，提供離園院生追蹤輔
導服務活動26場40人，辦理社區及校園教
育宣導6場300人。

E.單親及收出
養服務

0

E-3.嬰幼兒安置方面藉由健康維護及療育
資源的投入，提供適齡的照顧及發展協助
。 1.提供有出養及安置需求0-2歲嬰兒安
置服務，設置專業社工進行個案工作。
2.提供嬰兒在園活動,堵加嬰幼兒學習剌激
之機會：音樂律動課程、寶寶生活體驗活
動、節慶活動—年節滿月慶生抓週等、獨
立生活訓練—手拿湯匙吃飯等、滿月、收
涎、抓週慶生活動，戶外教學、復健課程
—早療復健等。 3.提供安置童健康照顧及

E-3.服務人數：安置床位數24床，預計服
務30人（含新開案15案 ） E-4.安置床位
數24床，嬰幼兒委置暨出養服務15新案、
家外出養童35新案、國內收養完成16案、
國外收養完成30案。



工作項目 經費預算
(單位：新臺幣元)

計畫內容 預期成果（限500字） 備註

醫療服務：疫苗注射、就屇服務、隔離照
顧 4.嬰幼兒發展評估與復健：嬰幼兒綜合
性發展評估、特殊需求兒童方案評估、早
期療育課程及評估 5.與原生家庭的互動
：原生家庭探視服務 E-4.嬰幼兒收出養服
務方面，出養人增權賦能方案介入使出養
必要性之評估更嚴謹。訪過國內收養宣導
倡議、研發較大兒童專案媒合計畫，創造
孩子留在本身文化種族國家生長的機會。
1.提供有出養及安置需求0-2歲嬰兒安置服
務，設置專業社工進行個案工作。 2.提供
嬰兒在園活動：音樂律動課程、寶寶生活
體驗活動、節慶活動—年節滿月慶生抓週
等、獨立生活訓練—手拿湯匙吃飯等、戶
外教學、復健課程—早療復健等。 3.媒合
收養家庭： 第一階段：收養服務申請

E.單親及收出
養服務

0

第二階段：收養評估輔導 第三階段：媒合
試養服務 第四階段：法律及追蹤輔導 家
庭年度團聚活動 尋親服務 跨國境收養
4.協助峴養人及其家庭生活調適與復原 ：
個案出養評估：出養探視及輔導 出養前準
備 出養人父母團體 出養人支持團體 出養
人諮詢 出養後追蹤 5.社會局委託出養服
務 出養階段性服務（台南市） E-5.為年
輕小爸媽提供： 1.家庭諮詢及個案處遇服
務. 2.家庭成員方案暨團體服務：親子團
體、家長成長團體及家庭互助團體.

E-5.預定諮詢320人，個管88人，追蹤輔導
10人。 提供家庭成員方案暨團體服務18場
，140人 。

F.新住民家庭
服務

28,771,311
因新住民在台容易面臨個人適應、家庭關
係、子女教育、就業求職、福利資源及社
會歧視與標籤化等方面的限制與困境，再

1. 提供新住民弱勢家庭諮詢及個案處遇服
務共2905人。
2. 提供新住民個案管理服務共334人及後
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加上隨著入境時間的長短也面對不同階段
的需求及挑戰。因此本會預期透過「諮詢
及個案處遇服務」、「方案暨團體服務」
、「資源網絡連結及價值推廣」及「專業
工作者使命實踐」等工作面向，提供新住
民及其家庭所需服務、建立服務資源網絡
，並透過政策倡議與多元文化宣導促進新
住民友善環境。
1. 提供新住民弱勢家庭諮詢及個案處遇服
務
2. 提供新住民個案管理服務及後續追蹤輔
導
3. 提供新住民弱勢家庭成員方案暨團體服
務，包含婦女成長活動、而少成長、家庭
支持、駐點服務、節慶活動等
4. 宣導：網路宣導、刊物、接待參訪、社
區宣導與網絡資源會議等

續追蹤輔導共770人。
3. 提供新住民弱勢家庭成員方案暨團體服
務，共564場、服務2410人次。
4. 宣導：共2041場、28571人次。

G、人口販運
防制及被害者
保護服務

12,345,485

一、 防治人口販運及相關國外事務
（一） 推動人口販運預防教育：包含校園
防制人口販運教育講座、校園防制人口販
運論壇、培力新住民為發哨者計畫、與教
會推動人口販運防治宣導
（二） 提升大眾對於性剝削的理解與重視
：設置防治性剝削網站，透過實際案例及
相關宣導，讓社會大眾認識性剝削與人口
販運的相關以及嚴重性。
二、 人口販運受害者庇護安置：主要在於
提供在台非本國國民人口販運受害者庇護
服務。
（一） 社工個案專業服務部分：安置後經
由社工進行個案管理，提供安全評估與計

一、 防治人口販運
（一） 相關預防教育講座62場、1000人。
（二） 提升大眾對於性剝削的理解與重視
,受益人數達100人。
二、 庇護安置服務：
（一） 46名受害者安置。
（二） 方案與活動：20場技能訓練。每月
1次家園會議。每月為當月壽星辦理慶生
；依年度臺灣重要節日（除夕、春節、中
秋等）辦理活動，讓個案能感受過節團聚
歡樂時刻；每年1次大型活動，與個案共同
規劃全體出遊，另每六個月辦理1次男女分
開之小型出遊



工作項目 經費預算
(單位：新臺幣元)

計畫內容 預期成果（限500字） 備註

畫、司法、證件、通譯、返鄉前置、後追
作業、資源連結等。針對通訊及外出安全
約3-4週評估期，此期間包含協助個案辦理
臨時停留及工作證，依司法單位需要，陪
同複訊及出庭，並定期追蹤司法進度。依
結案流程進行會談，離所程序辦理及相關
資源連結。
（二） 生活輔導照顧，協助個案生活適應
等事宜，定期辦理家園活動與成長團體、
家園會議等。
（三） 團體與方案活動包括：就業媒合與
技能培訓，依個案工作意願為其媒合鄰近
合適工作，以往辦理情形，僅要個案有意
願，皆可以在取得工作證後順利就業。

H.志工服務 1,842,500
辦理志工招募與培訓
志願服務工作推展

預計辦理65場，共330人次參與培訓
志工每年提供約5萬人次志願服務工作

I.使命培育及
訓練

3,403,000

1. 工作人員於機構內、外部參與使命培育
與專業訓練等
2. 推廣善牧使命、核心價值以及專業工作
3. 促進員工的專業能力，並落實善牧精神
與使命實踐。

預計辦理5526場次，共85746人培育訓練
透過內部培訓使工作人員結合使命與工作
的推展，並以外部培訓增強專業服務能力
。

J.宣導企劃
（南／北區）

17,983,114

1. 宣導出版品：介紹及呈現善牧基金會及
其相關服務
2. 網路行銷：官網與社群媒體經營與推廣
活動
3. 教育宣導：復原力、媽媽節宣導、國際
-藍心及橘色活動響應、爸比媽咪節…等活
動、服務影像製作、各中心／家園活動支

1. 宣導出版品：預計更新善牧簡介、製作
善牧叢書、4期善牧季刊、1期成果報告。
2. 網路行銷：官網與社群媒體經營，發行
12期電子報、FB按讚人數達1.8萬。
3. 教育宣導：舉辦「善牧復原力節」、國
際響應-藍心及橘色活動、「爸比媽咪節」
活動、製作「善牧小學堂」3～5支節目單



工作項目 經費預算
(單位：新臺幣元)

計畫內容 預期成果（限500字） 備註

援
4. 公關操作：透過記者會、新聞稿、專題
報導..等方式，提升善牧知名度與募款成
效。
5. 募款活動：勸募專案-星火傳愛、非洲
等國際募款、達人做公益活動、宣傳工作
、資源開發、企業合作

元、以及3～5支服務或活動影像製作。各
家園活動支援搭配5～10場次。
4. 公關操作：舉辦星火傳愛公益勸募、復
原力節、媽媽節、爸比媽咪節及善牧各類
服務..等記者會或發新聞稿
5. 募款活動：2個勸募專案、3～5場達人
做公益活動

合 計 350,749,233

製表人： 執行長（或與該等職務相當之人）： 董事長：
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